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ETICKY KODEX
pracovnikd Poradny pro alkoholové a jiné zdvislosti, kteff se zavazuji'

Poskytovat profesiondlni a lidskou péci vsouladu s potfebami klientd na zakladé
sjednaného individualniho planu. Respektovat jeho osobni prava a svobody, zaroven
postupovat v souladu s odbornymi standardy.

Zachovavat vSechny informace o klientovi v tajnosti s vyjimkou danou platnymi zakony.

Pracovnici sdileji anonymizované informace o klientech jen v ramci porad o klientech a
supervizi s cilem zkvalitnénf poskytované péce.

Aktivné dbat o to, aby kazdy klient byl seznamen se svymi pravy a porozumél jim.
Podporovat klienty pri uplathovani vyhrad a pfipominek k poskytovanym sluzbam a praci
¢lend tymu.

Poskytovat sluzbu a respektovat klienta bez ohledu na vék', pohlavi, pavod, viru, sexuéini
orientaci, politickou prislusnost, predeslou kriminalni ¢cinnost nebo majetkové postaveni.
Predchazet jakémukoli stfetu zajmU, pfipadné takové situace aktivné resit.

Nevytvaret podminky pro vznik ,zavislosti’ klientd na nasi sluzbé, maximalné je
podporovat k vyuZiti viastnich zdrojl a kompetenci pfi naplfovani individualniho planu.

Nenavazovat intimni vztahy s klienty ani jejich rodinnymi prislusniky.
Nevyuzivat klienty pro osobni zisk.
Neprijimat od klientd v prabéhu poskytovani sluzby vécné ani financnf dary.

Dodrzovat pravidla “Cistého domu”: nevnaset, nekonzumovat, nebyt pod vlivem
navykovych latek.

. Dbat na dodrzovani a rozvoj odbornych kompetenci (seberozvoj, spoluprace, kolegialita,
respekt, zodpovednost ad.).

'Dle specifikace cilové skupiny, tj. od 15 let.



